Allgemeine Geschiftsbedingungen v. 01.10.2013

1. Gegenstand und Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen enthalten die Bedingungen, auf deren Grundlage Adnanny.com
GmbH Leistungen im Zusammenhang mit der Veréffentlichung von WerbemaBnahmen jeder Art auf den von
Adnanny.com GmbH oder Dritten betriebenen Web-Seiten erbringt oder sonstige dem Geschaftgegenstand der
Adnanny.com GmbH zugehdrigen Dienstleistungen. Als WerbemaBnahmen sind u. a. anzusehen:
Bannerwerbung, Pop-Ups, Newsletter-Plazierungen, Sponsoring von Diensten, Gewinnspiele, App-Vermartung.
Die Erfiillung erteilter und angenommener Auftrédge wird von der Adnanny.com GmbH im eigenen Namen und
auf eigene Rechnung im Auftrag des jeweiligen Auftraggebers durchgefiihrt. Die Adnanny.com GmbH hat
jedoch jederzeit und ohne vorherige Ankiindigung das Recht dies durch Dritte durchfiihren zu lassen.

1.2 Adnanny.com GmbH erbringt seine Leistungen ausschlieBlich aufgrund dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen. Die Adnanny.com GmbH erkennt von den vorliegenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen abweichende Bedingungen des Auftraggebers nicht an. Diese werden selbst dann nicht
Vertragsbestandteil, wenn die Adnanny.com GmbH ihnen nicht ausdriicklich widerspricht.

2. Vertragsschluss

2.1 Ein Vertrag zwischen der Adnanny.com GmbH und dem Auftraggeber kommt entweder durch eine
schriftliche Auftragsbestatigung per Brief, Fax oder E-Mail seitens der Adnanny.com GmbH oder durch Erfiillung
des Auftrags seitens der Adnanny.com GmbH zustande.

2.2 Die Adnanny.com GmbH behlt sich vor, noch nicht bestatigte Auftrage auch ohne Angabe von Griinden
abzulehnen.

2.3 Einen Vertrag fiir Online Werbung mit einen vermittelndem Dritten schlieBt Adnanny.com GmbH nur fir
namentlich bezeichnete Auftraggeber ab. Adnanny.com GmbH ist berechtigt, vom vermittelndem Dritten einen
Nachweis (iber ihre bzw. seine Beauftragung zu verlangen sowie einen Gewerbenachweis.

2.4 Mindlich erteilte Auftrage und Auftragséanderungen bereits bestatigter Auftrage werden nur wirksam, wenn
sie von der Adnanny.com GmbH schriftlich bestatigt sind.

2.5 Fiir die Vertrage gelten die im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses jeweils giiltigen Preislisten der
Adnanny.com GmbH sofern nichts anderes vereinbart wurde.

2.6 Adnanny.com GmbH hat das Recht, auch mit Wettbewerbern des Auftraggebers Vertrége tiber Online
Werbung zu schlieBen.

2.7 Bei jedem Werbemittel einer Kampagne, hat Adnanny.com GmbH das Recht, das Datenschutz— Icon lber
das Werbemittel des Werbetreibenden zu legen sowie weitere Informationen und Auswahlmdglichkeiten
anzuzeigen, um den Prinzipien fiir verhaltensorientierte Internetwerbung des Internet Advertising Bureau (IAB)
nachzukommen. Weitere Informationen erhalten Sie unter:
http://www.youronlinechoices.eu/goodpractice.html

3. Riicktrittsrecht

3.1 Die Adnanny.com GmbH behélt sich das Recht vor, auch nach Vertragsabschluss die Werbeschaltung aus
Griinden abzulehnen, die fiir die Adnanny.com GmbH eine Vertragsdurchfiihrung unzumutbar machen. Dies ist



insbesondere dann der Fall, wenn die Werbeschaltung urheber-, wettbewerbs-, presse-, strafrechtliche oder
sonstige rechtliche Bestimmungen verletzt, technischen Eigenschaften nicht erfiillt oder die Erwartungen von
Adnanny.com GmbH in Bezug auf Leistung oder betriebliche Erfordernisse nicht ausreichend sind.

3.2 Der Auftraggeber hat das Recht, tber die Griinde der Zurlickweisung informiert zu werden. Kann vom
Auftraggeber kein neues, den Anforderungen der Adnanny.com GmbH entsprechendes Werbematerial zur
Verfligung gestellt werden, hat der Auftraggeber Anspruch auf Riickerstattung bereits geleisteter Zahlungen.
Trifft die Adnanny.com GmbH an der Unzumutbarkeit der Vertragsdurchfiihrung kein Verschulden, so sind von
diesem Riickerstattungsanspruch Kosten in Abzug zu bringen, die bei der Adnanny.com GmbH bereits
entstanden sind. Weitergehende Anspriiche des Auftraggebers sind ausgeschlossen. Sind in einem solchen Fall
seitens des Auftraggebers noch keine Zahlungen erfolgt, so kann die Adnanny.com GmbH den Ersatz fiir
bereits entstandene Kosten verlangen.

4. Stornierung und Kiindigung

4.1 Die Stornierung von Auftrdgen durch den Auftraggeber ist grundsatzlich nicht méglich. In einzelnen
begriindeten Fallen kann Adnanny.com GmbH dem Auftraggeber jedoch bis zu sechs Wochen vor
Veroffentlichung der Online Werbung nach freiem Ermessen ein Ricktrittsrecht gewahren. Ein Anspruch
hierauf besteht jedoch nicht. Der Ricktritt ist nur wirksam, wenn die Adnanny.com GmbH dem Ruicktritt
schriftlich zustimmt.

5. Preise und Zahlungsbedingungen

5.1 Fir die Vertrage gelten die im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses jeweils glltigen Preislisten der
Adnanny.com GmbH, sofern einzelvertraglich nichts anderes vereinbart wurde.

5.2 Preisanderungen fur die Durchfiihrung von Werbeschaltungen fiir vereinbarte und bestétigte
Schaltauftrége werden wirksam, wenn sie von der Adnanny.com GmbH einen Monat vor der Einstellung mit
neuem Preis angekiindigt werden. In diesem Fall steht dem Auftraggeber ein Riicktrittsrecht zu, welches
innerhalb von finf Arbeitstagen nach Erhalt der Mitteilung durch Erklarung ausgeilibt werden muss.

5.3 Bei den von der Adnanny.com GmbH verdffentlichten Preisen handelt es sich um Nettobetrage. Die
Adnanny.com GmbH wird anfallende gesetzliche Umsatzsteuer gesondert ausweisen.

5.4 Die Adnanny.com GmbH schuldet nicht die Erstellung von Grafiken und Werbetexten. Soweit die
Adnanny.com GmbH diese Leistungen aufgrund individueller Vereinbarung erbringt, werden die Kosten fiir die
Erstellung von Grafiken sowie Werbetexten auf Basis der jeweils geltenden Satze der Adnanny.com GmbH
gesondert vergtet.

5.5 Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum ohne jeden Abzug auf ein von der
Adnanny.com GmbH angegebenes Konto zu leisten. Flr die Rechtzeitigkeit der Zahlung kommt es auf den
Eingang des Betrages auf dem Konto an. Der Abzug von Skonto bedarf besonderer schriftlicher
Vereinbarungen.

5.6 Erfolgt die Zahlung verspatet oder wird sie gestundet, ist der Rechnungsbetrag wahrend dieses Zeitraumes
mit flinf Prozentpunkten p.a. Uber dem jeweiligen Basiszinssatzes zu verzinsen. Bei Zahlungsverzug kann die
Adnanny.com GmbH auBerdem die Erbringung weiterer Leistungen fiir den Auftraggeber bis zur Bezahlung des
ausstehenden Betrags verweigern und von der Erbringung einer Vorauszahlung abhangig machen. Falls die



Adnanny.com GmbH in der Lage ist, einen hdheren Verzugsschaden nachzuweisen, ist die Adnanny.com GmbH
berechtigt, diesen geltend zu machen. Weitergehende Rechte von der Adnanny.com GmbH bleiben unberihrt.

5.7 Ist die Erfiillung des Zahlungsanspruchs wegen einer nach Vertragsschluss eingetretenen oder bekannt
gewordenen Verschlechterung der Vermdgensverhaltnisse des Auftraggebers geféhrdet, so kann die
Adnanny.com GmbH die weitere Ausfiihrung eines Schaltauftrags bis zur Bezahlung zuriickstellen oder fiir
weitere Werbeschaltungen unbeschadet, entgegenstehender friiherer Vereinbarung, eine Vorauszahlung oder
andere Sicherheiten verlangen.

5.8 Kiindigt der Auftraggeber den Vertrag ohne wichtigen Grund (§ 649 Satz 1 BGB) so hat er die bis zur
Beendigung erbrachten mangelfreien Leistungen zu vergiiten. Ferner ist der Auftraggeber verpflichtet, an die
Adnanny.com GmbH eine pauschale Vergiitung in Hhe von 50 % des nicht ausgefiihrten Teils der
Auftragssumme als Schadensersatz zu bezahlen.

6. Pflichten des Auftraggebers
6.1 Der Kunde benennt Adnanny.com GmbH einen Mitarbeiter als Ansprechpartner.

6.2 Der Auftraggeber hat die Online Werbung auf ihre RechtmaBigkeit zu tGberpriifen und Ubernimmt fur die
der Adnanny.com GmbH zur Veréffentlichung tiberlassene Online Werbung die alleinige Verantwortung.

6.3 Der Auftraggeber gewahrt hiermit Adnanny.com GmbH und deren Subunternehmern das einfache,
weltweite, gebiihrenfreie, widerrufbare Benutzungsrecht an dem Material zur Vermarktung, Darstellung,
Auffiihrung, Vervielfaltigung, Ubermittlung, Verbreitung und Bewerbung der Kampagne(n).

6.4 Der Auftraggeber erkennt an, dass, sofern nicht anders schriftlich vereinbart, Adnanny.com GmbH die
Kampagne hosten und die Tracking Software oder eine vergleichbare Nachverfolgungslosung zur Verfiigung
stellen wird. Die Trackingzahlung soll samtlichen Zwecken des Vertrages dienen. Adnanny.com GmbH hat das
Recht, Pixel auf der Website des Auftraggebers zu platzieren, um die Aktivitdt der Internetseite zu messen,
Anwenderreaktionen auf die Kampagne zu verfolgen bzw. zu messen und/oder geschétzte Live-Statistiken fiir
verbundene Unternehmen zur Verfligung zu stellen. Adnanny.com GmbH wird jedwede Werbung oder
Werbedarbietung erst zur Verfiigung stellen, wenn sichergestellt ist, dass den Leistungsdaten des
Trackingsystems und dessen Auslieferungsmethode angemessen entsprochen wird. Generierte Daten gehdren
den Werbetreibende und Rechtspersonlichkeiten. Sollte der Auftraggeber ohne ausdriickliche, schriftliche
Genehmigung von Adnanny.com GmbH im Laufe der Kampagne Pixel entfernen oder manipulieren, kann
Adnanny.com GmbH die Leistung aussetzen wohingegen der Auftraggeber sich verpflichtet, Adnanny.com
GmbH fiir den Zeitraum, in dem Pixel fehlten oder manipuliert waren, zu entschadigen. Die Entschadigung
erfolgt auf Basis der durchschnittlichen, taglichen Konversionsmessungen (unter Verwendung von Tages-Click-
Raten bzw. der Konversion von 7 (sieben) Tagen bevor Pixel entfernt oder manipuliert wurden) zuziiglich 15%.
Der Auftraggeber ist berechtigt, nachzuweisen, dass der tatsdchliche Schaden von Adnanny.com GmbH
geringer ist. Adnanny.com GmbH wiederum bleibt es vorbehalten, nachzuweisen, dass ihr Schaden hoher ist
und diesen Schaden geltend zu machen.

6.5 Sofern das Trackingsystem des Auftraggebers angewandt wird, stellt dieser Adnanny.com GmbH einen
Login zur Verfligung, sodass diese jeweils taglich und am Monatsende die Auswertungsberichte abrufen kann.
Samtliche Auslieferungsmengen und -vereinbarungen unterliegen einer 10%igen (zehnprozentigen) Mehr- bzw.
Unterlieferungstoleranz, wobei der Aufraggeber die Kosten fiir eine jedwede Mehrlieferung im genannten
Toleranzbereich tragt.



6.6 Der Auftraggeber ist fiir die rechtzeitige und technisch einwandfreie Anlieferung der Werbemittel selbst
verantwortlich. Dies beinhaltet auch den technischen Aufbau der Werbemittel geméaB den in der
Auftragsbestatigung angegebenen jeweiligen Spezifikationen. Dies gilt insbesondere fiir Sonderwerbeformen
bzw. Sonderwiinsche. Der Auftraggeber trégt das Risiko fiir die Ubermittlung des Werbemittels, soweit nicht
aus dem Risikobereich der Adnanny.com GmbH Probleme bei der Ubermittlung auftreten.

6.7 Kdénnen Werbeauftrdge aus Griinden, die im Risikobereich des Auftraggebers liegen, nicht oder fehlerhaft
durchgefiihrt werden, wird die vereinbarte Werbung dem Auftraggeber trotzdem in Rechnung gestellt. Trifft
der Adnanny.com GmbH keinerlei Verschulden an der fehlerhaften oder Nichtausfiihrung, so hat der
Auftraggeber keine Anspriiche gegen die Adnanny.com GmbH.

6.8 Kommt der Auftraggeber mit der Erfiillung der in seiner Verantwortung liegenden Leistungen in Verzug,
ruht fiir die Dauer des Verzugs die Leistungsverpflichtung der Adnanny.com GmbH, die ohne diese Leistung
des Auftraggeber nicht oder nur mit unverhaltnisméBigem Mehraufwand erbracht werden kann. Dadurch
verursachter Mehraufwand ist von dem Auftraggeber nach MaBgabe der in den Mediadaten genannten Preise
und, soweit dort nicht geregelt, auf der Basis der allgemeinen von der Adnanny.com GmbH verlangten
Stundensatze nach Zeitaufwand zu tragen. Auslagen sind zu erstatten. Ein gesetzliches Kiindigungsrecht der
Adnanny.com GmbH bleibt unbertihrt.

6.9 Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, ohne ausdriickliche vorherige Zustimmung der Adnanny.com GmbH
Rechte oder Pflichten aus dem Vertrag an Dritte abzutreten oder zu (ibertragen. Die Adnanny.com GmbH kann
Rechte und Pflichten aus dem Vertrag jederzeit an einen Dritten abtreten oder (ibertragen. Der Auftraggeber
erteilt dazu ausdriicklich seine Zustimmung. Solange der Auftraggeber von der Ubertragung nicht versténdigt
wurde, ist er berechtigt mit schuldbefreiender Wirkung an die Adnanny.com GmbH zu bezahlen.

6.10 Der Auftraggeber verpflichtet sich bei selbsgehosteten Werbemitteln keine wesentlichen Verédnderungen
nach Schaltbeginn an selbigen vorzunehmen.

7. Gewabhrleistung

7.1 Der Auftraggeber ist verpflichtet, die Werbung unverziiglich nach dem Einstellen bzw. Erscheinen auf der
Website oder in weiteren elektronischen Werbetrdgern zu priifen und etwaige Fehler spatestens innerhalb von
24 Stunden ab Einstellung bzw. Erscheinen der Werbung zu reklamieren. Erfolgt keine Reklamation innerhalb
von 24 Stunden geht Adnanny.com GmbH davon aus, dass alles einwandfrei funktioniert und der Auftraggeber
damit einverstanden ist, fiir jedes Anzeigen der Werbung sowie alle Klicks bzw. Leads zu bezahlen, die sich
nach Berechnung von Adnanny.com GmbH aus dem Material ableiten lassen.

7.2 Bei fehlerhafter Schaltung der Werbung ist die Adnanny.com GmbH nach Ihrer Wahl berechtigt, entweder
eine Ersatzschaltung in dem MaBe, in dem der Zweck der Schaltung beeintréchtigt wurde, oder eine
Nachbesserung vorzunehmen. Erst wenn eine solche Ersatzschaltung oder Nachbesserung unmdglich,
mindestens zweimal fehlgeschlagen ist, unzumutbar verzégert oder der Adnanny.com GmbH trotz
angemessener Fristsetzung durch den Auftraggeber verweigert wurde, steht dem Aufraggeber wahlweise das
Recht zur Rickgangigmachung des Vertrages (Wandlung) oder zur Herabsetzung der Vergiitung (Minderung)
zu.

7.3 Ein Fehler bei der Werbeschaltung im vorgenannten Sinne liegt nicht vor, wenn die beanstandete
Darstellung durch die Verwendung einer nicht geeigneten Darstellungs- Soft- oder Hardware (z. B. Browser)
oder durch Stérungen der Kommunikationsnetze anderer Unternehmen oder durch Rechnerausfall bei Internet-
Providern oder Online-Diensten oder durch unvollstandige und/oder nicht aktualisierte Angebote auf
sogenannten Proxy-Servern (Zwischenspeicher) kommerzieller und nicht kommerzieller Provider und Online-



Dienste, die auBerhalb des Verantwortungs-/Einflussbereichs der Adnanny.com GmbH liegen, oder durch den
Ausfall eines Servers, der nicht langer als 24 Stunden (fortlaufend oder addiert) innerhalb von 30 Tagen nach
Beginn der vertraglich vereinbarten Schaltung andauert, wegen héherer Gewalt, Streik oder sonstigen
Griinden, die nicht von der Adnanny.com GmbH zu vertreten sind, hervorgerufen wird.

7. 4 Dem Auftraggeber ist bekannt, dass Adnanny.com GmbH trotz sorgfaltiger Priifung nicht alle Anbieter-
Websites auf die Inhalte hin tiberwachen kann. Sofern der Auftraggeber nach Treu und Glauben feststellt und
hinreichend nachweisen kann, dass die Platzierung jedweder Kampagne durch Adnanny.com GmbH dem
Firmenwert oder dem Ansehen des Auftraggebers schadet, diesen verunglimpft oder in Verruf bringt, so muss
Adnanny.com GmbH sich nach Inkenntnissetzung durch den Auftraggeber in einem wirtschaftlich
angemessenen Rahmen bemiihen, die betroffene Kampagne umgehend einzustellen bzw. zu entfernen. Sollte
Adnanny.com GmbH allerdings begriindet der Meinung sein, dass die Einstellung bzw.das Entfernen der
Kampagne von einer Website sich wesentlich auf ihre Fahigkeit auswirkt, ihre vertraglichen Verpflichtungen zu
erfiillen, kann Adnanny.com GmbH die Einstellung respektive das Entfernen mit der Bedingung verkniipfen,
dass der Auftraggeber die Dauer der Kampagne verlangert oder Adnanny.com GmbH in anderer Weise
entgegenkommt.

7.5 Sollten Fehler bei der Ausfiihrung eines Auftrags entstehen, ist der Auftraggeber nicht berechtigt, die
Zahlung eines anderen Auftrags zu verweigern. Eine Aufrechnung ist nur zuldssig, wenn der zur Aufrechnung
gestellte Anspruch des Auftraggebers unbestritten oder rechtskréftig festgestellt ist.

8. Haftung

8.1 Die Adnanny.com GmbH haftet nur fiir direkte Schaden, nicht jedoch fiir indirekte Schaden und/oder
entgangenen Gewinn.

8.2 Die Adnanny.com GmbH haftet nicht flir die ununterbrochene Erreichbarkeit ihrer Website, Server, Pixel,
Statistiken etc. ebenso wenig dafiir, dass durch die Schaltung der Werbung bestimmte Ergebnisse erzielt
werden kdnnen.

8.3 Fiir Schadensersatz, gleich aus welchem Rechtsgrund, haftet die Adnanny.com GmbH nur bei Vorsatz,
grober Fahrldssigkeit und Fehlen einer zugesicherten Eigenschaft. Dies gilt auch flr Erfullungs- bzw.
Verrichtungsgehilfen und gesetzliche Vertreter der Adnanny.com GmbH .

8.4 In allen anderen Fallen haftet die Adnanny.com GmbH nur dann, wenn wesentliche Vertragspflichten
(Kardinalspflichten) verletzt sind. Dabei ist der Schadensersatz auf den typischerweise vorhersehbaren
Schaden begrenzt. Ein Ausgleich von atypischen oder nicht vorhersehbaren Schaden findet nicht statt.

8.5 Die Haftung fiir Datenverlust des Auftraggeber wird auf den typischen Wiederherstellungsaufwand
begrenzt, der bei regelmaBiger und gefahrentsprechender Anfertigung von Sicherungskopien eingetreten ware.

8.6 Samtliche Schadensersatzanspriiche des Auftraggeber gegen die Adnanny.com GmbH verjahren in sechs
Monaten ab Eintritt des Schadensfalls.

8.7 Die Haftung ist maximal auf 5.000 Euro pro Kalenderjahr begrenzt. Eine Erhhung der Haftung ist méglich
durch Abschluss einer Versicherung; hierzu hat sich der Auftraggeber zu verpflichten, die Kosten einer
gesonderten Haftpflichtversicherung zu libernehmen.

9. Unabhdngigkeit der Parteien



9.1 Jede Partei ist selbststédndiger Unternehmer. Die Parteien beabsichtigen nicht, mit Abschluss eines
Vertrages ein Gemeinschaftsunternehmen oder einer Partnerschaft zu begriinden.

10. Schlussbestimmungen

10.1 Die Vertrége zwischen den Parteien unterliegen deutschem Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Ausschliesslicher Gerichtsstand fiir Klagen gegen Adnanny.com GmbH ist Palma. Adnanny.com GmbH ist
berechtigt, den Auftraggeber entweder in Palma oder an dessen Sitz zu verklagen.

10.2 Anderungen oder Ergénzungen zum Vertrag einschlieBlich Nebenabreden bediirfen zu ihrer
Rechtswirksamkeit der Schriftform.

10.3 Sollte eine Bestimmung dieses Vertrags unwirksam sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der
Gibrigen Bestimmungen hiervon unberihrt.



